
Artikel 1 - Algemeen 

1. Your Everything at Audiovisuals VOF (hierna: “Your Everything at Audiovisuals”) is 
een besloten vennootschap, juridisch gevestigd is te Eindhoven en ingeschreven 
in het handelsregister onder nr. 93408412. Your Everything at Audiovisuals is de 
eigenaar en exploitant van de website ‘www.yea.events’. 

2. Als een Gebruiker een vraag heeft over deze Algemene Voorwaarden of om een 
andere reden contact met Your Everything at Audiovisuals op wil nemen is dit 
mogelijk middels het versturen van een mail naar info@yea.events 

3. Deze Algemene Voorwaarden (hierna: “de Voorwaarden”) zijn van toepassing op 
ieder gebruik van de Website, het account en Abonnement. 

4. Bij verzoek naar de Voorwaarden zal Your Everything at Audiovisuals deze 
toezenden naar de desbetreffende Gebruiker. De Voorwaarden zijn tevens 
beschikbaar op de Website. 

5. Afspraken die niet overeenkomen met hetgeen dat in de Voorwaarden staat zijn 
alleen geldig indien Your Everything at Audiovisuals deze afspraken schriftelijk 
met de Gebruiker heeft afgestemd. 

6. Wanneer een deel van de Voorwaarden nietig of vernietigbaar is, zal dit geen 
invloed hebben op de geldigheid van de rest van de Voorwaarden. Het nietige of 
vernietigde deel zal worden opgevolgd door een bepaling die inhoudelijk het 
meest lijkt op de nietige bepaling. 

7. Beschrijvingen van de diensten van Your Everything at Audiovisuals op websites, 
in brochures en in vergelijkbare promotiemiddelen hebben niet het karakter van 
een toezegging of een kwaliteits- of andere garantie.  

8. Door gebruik te maken van de diensten van Your Everything at Audiovisuals ga je 
automatisch akkoord met de algemene voorwaarden van Your Everything at 
Audiovisuals 
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Artikel 2 – Definities 

Dienst(en): De IT-oplossingen die Your Everything at Audiovisuals aanbied om 
bedrijfsprocessen van de Gebruiker te bevorderen en/of het gebruik maken van de 
website 

Gebruiker: Een natuurlijke persoon die gebruik maakt van de Diensten van Your 
Everything at Audiovisuals, dit betreft zowel een Consument als een AV-bedrijf. 

AV-bedrijf: Een natuurlijke persoon, een rechtspersoon of een rechtsbevoegde 
personenvennootschap, die door middel van het verrichten van een rechtshandeling zijn 
of haar commerciële activiteit of zelfstandige beroepsactiviteit uitoefent in de AV-
branche.  

Abonnement: Het (gratis of betaald) abonnement tussen Your Everything at 
Audiovisuals en de Gebruiker, wat de Gebruiker toegang geeft tot bepaalde onderdelen 
van de Website. 

Storingen: eperkingen, belemmeringen, uitschakelingen, onderbrekingen en andere 
storingen die zich voordoen bij gebruik van de Website of Diensten van Your Everything 
at Audiovisuals. 

Website:  De website en officiële doorlinksites: ‘www.yea.events’, 
‘www.youreverythingataudiovisuals.nl’ en ‘www.youreverythingataudiovisuals.com’  is 
het platform (de applicatie omgeving waarvoor de Gebruiker moet inloggen) waarop 
vraag en aanbod binnen de AV-branche  bij elkaar worden gebracht, waarmee de 
Gebruiker gebruik kan maken van de Diensten van Your Everything at Audiovisuals en in 
contact kan komen met andere Gebruikers. 

AV: Audiovisueel. 
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Artikel 3 - De Website  

1. Het doel van de Website is een digitaal platform te bieden binnen de AV-branche , 
waarin makkelijk en overzichtelijk door Gebruikers geplaatste evenementen laten 
voorzien van AV gerelateerde producten door AV-Bedrijven en onderlinge 
droogverhuur van AV-producten tussen AV-bedrijven en of Gebruikers te 
realiseren.  
Gebruikers van de Website kunnen informatie met elkaar uitwisselen en 
opdrachten aan elkaar verstrekken via de Website. Daarnaast kunnen Gebruikers 
hun eigen bedrijfsprofiel op de Website plaatsen met inachtneming van de door 
Your Everything at Audiovisuals gestelde eisen met betrekking tot vorm en 
inhoud.    

2. Your Everything at Audiovisuals heeft uitsluitend een verbindende rol, en is geen 
partij bij tussen Gebruikers gesloten overeenkomsten, opdrachten of andere 
vormen van samenwerking. Your Everything at Audiovisuals is niet 
verantwoordelijk voor het handelen of nalaten van de Gebruikers ten opzichte van 
elkaar door middel van of in verband met de Website. Your Everything at 
Audiovisuals is geen partij bij afspraken die Gebruikers onderling maken. 

3. Wanneer er een conflict ontstaat tussen een Gebruiker met een andere Gebruiker 
dienen partijen dit conflict zelf op te lossen. Your Everything at Audiovisuals zal 
dit bemiddelen indien mogelijk of gewenst. 

4. Your Everything at Audiovisuals is te allen tijde gerechtigd (de inhoud van) de 
Website aan te passen dan wel de Diensten te beëindigen. Your Everything at 
Audiovisuals zal zich inspannen om een beëindiging van (een gedeelte van) de 
Diensten tijdig aan te kondigen. 

 

  



Artikel 4 - Gebruiksregels van de Website 

1. Het is niet toegestaan voor een Gebruiker om de IT-oplossingen en/of website van 
Your Everything at Audiovisuals te gebruiken op een dusdanige wijze waarbij 
Nederlandse of andere toepasselijke wet- of regelgeving geschonden wordt. 

2. Gebruiker mag het volgende niet via de Website verspreiden:  

o teksten of afbeeldingen die beledigend, racistisch, discriminerend of 
haatzaaiend zijn;  

o pornografisch materiaal, afbeeldingen of andere media met een erotische 
inhoud;  

o onjuiste of misleidende informatie;  

o ongevraagde reclame (spam); 

o virussen, malware, spyware of andere software die schadelijk is voor Your 
Everything at Audiovisuals of de Gebruiker. 

3. Het is niet toegestaan voor een Gebruiker om een account aan te maken onder 
de naam van een ander persoon of zich op een andere manier voor te doen als 
een ander persoon. 

4. Gebruiker is verplicht om de persoonsgegevens van andere Gebruikers geheim te 
houden en deze gegevens niet te misbruiken. Hierbij is Gebruiker verplicht om de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (hierna: “AVG”) in acht te nemen.  

5. Indien Gebruiker een melding wil maken van misbruik van de IT-oplossingen en/of 
website van Your Everything at Audiovisuals door een andere Gebruiker, is dit 
mogelijk door contact op te nemen via info@yea.events. 

6. Your Everything at Audiovisuals heeft altijd het recht om een Gebruiker (deels) 
van de Dienst uit te sluiten of toegang tot de Website te ontzeggen. Ook staat het 
Your Everything at Audiovisuals vrij om accounts te verwijderen of beperkende 
maatregelen op te leggen. Als Your Everything at Audiovisuals ervoor kiest om 
een Gebruiker geen toegang meer te verlenen of om een account te verwijderen, 
is Your Everything at Audiovisuals niet aansprakelijk voor eventuele schade die 
daaruit voortvloeit.  
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Artikel 5 - Beschikbaarheid en wijziging van de Website 

1. Your Everything at Audiovisuals doet er alles aan om de IT-oplossingen en 
Website ten allen tijden toegankelijk te zijn. De gebruiker accepteert dat dit niet 
altijd het geval kan zijn en dat Your Everything at Audiovisuals niet aansprakelijk is 
voor schade die ontstaan is aan het (tijdelijk) niet functioneren zijn van de 
Website door middel van een storing of andere oorzaak. 

2. Your Everything at Audiovisuals is gerechtigd de Website (tijdelijk) ontoegankelijk 
te maken of de toegang tot de Website te beperken als dit noodzakelijk of Your 
Everything at Audiovisuals dit nodig acht. De Gebruiker kan hiervoor geen 
schadevergoeding eisen aan Your Everything at Audiovisuals. Your Everything at 
Audiovisuals is niet verplicht om Gebruikers vooraf te informeren over onderhoud 
of veranderingen aan de Website, maar zal dit wel zo duidelijk mogelijk 
communiceren indien mogelijk.  

3. Your Everything at Audiovisuals maakt gebruik van technische 
beveiligingsmaatregelen om de Website en achterliggende systemen te 
beschermen tegen malware en onbevoegde inhoud van derden (bijvoorbeeld 
virussen, Trojaanse paarden, spam en andere malware). Deze maatregelen 
omvatten het gebruik van filtersystemen op plaatsen waar deze systemen nuttig 
zijn voor de bescherming van telecommunicatie- en dataverwerkingssystemen.
  

4. Your Everything at Audiovisuals kan de Website en beschikbare (zowel gratis als 
betaald) functies wijzigen. Mochten deze wijzigingen leiden tot een verbetering 
van de huidige functionaliteit van de Dienst en/of de Website, dan heeft Your 
Everything at Audiovisuals het recht de Gebruikers hier een vergoeding voor te 
vragen. 

5. Your Everything at Audiovisuals heeft het recht om gratis functies van de Website 
en/of van de Dienst om te zetten in betaalde functies en Gebruiker hier een 
vergoeding voor te vragen. 

 

  



Artikel 6 - Gebruikersaccount 

1. Gebruiker garandeert dat alle informatie in zijn/haar account op de Website 
compleet en juist is. Gebruiker erkent dat de juistheid en compleetheid van de 
informatie in zijn/haar account in verband staat met de juiste werking van de 
Website. 

2. Gebruiker dient de inloggegevens van zijn/haar account veilig en privé te houden. 
Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor het gebruik van zijn/haar account op de 
Website. Gebruiker is tevens zelf verantwoordelijk voor het toezicht hiervan. 

3. Indien Gebruiker het vermoeden heeft dat zijn/haar account wordt onrechtmatig 
wordt gebruikt, meldt Gebruiker dit per direct bij Your Everything at Audiovisuals 
info@yea.events. Your Everything at Audiovisuals zal na de melding gepaste 
maatregels ondernemen. 

4. Als Your Everything at Audiovisuals een verdenking van onbevoegd gebruik van 
het gebruikersaccount van de Gebruiker heeft, dan behoudt Your Everything at 
Audiovisuals zich het recht voor om noodzakelijke maatregelen te treffen en in 
het bijzonder de toegang tot het betreffende gebruikersaccount tijdelijk of 
permanent te blokkeren. Als het gebruikersaccount door schuld van de Gebruiker 
onrechtmatig door derden gebruikt wordt, dan is de Gebruiker verplicht om de 
ontstane schade ongedaan te maken en op gepaste wijze te vergoeden. De 
kosten die door dit gebruik ontstaan, zijn voor de rekening van Gebruiker. Your 
Everything at Audiovisuals is op geen enkele manier aansprakelijk voor de 
gemaakte kosten.  

 

Artikel 7 – Prijzen en Abonnementen  

1. Your Everything at Audiovisuals biedt Gebruikers verschillende soorten 
Abonnementen aan (het Gratis en Premium Abonnement). De omschrijving, 
prijzen en functies van de verschillende abonnementen zijn beschikbaar op de 
Website. 

2. Het abonnement kan op elk moment worden opgezegd. Bij vroegtijdige 
beëindiging om welke reden dan ook, wordt er geen restitutie verleend voor de 
resterende abonnementsperiode.  

mailto:support@tech2b.cc


Artikel 8 - Looptijd en beëindiging van het Abonnement 

1. Abonnementen tegen vergoeding gelden voor de Gebruiker geboekte periode. Na 
verloop van die periode wordt tegen vergoeding automatisch met dezelfde 
termijn verlengd mits het abbonement niet binnen de termijn van 2 weken (14 
dagen) wordt opgezegd, dan wel schriftelijk of per e-mail. De datum waarop de 
opzegging via e-mail of per normale post doorgezonden wordt, is doorslaggevend 
voor het naleven van de termijn. 

2. Your Everything at Audiovisuals behoud ten alle tijden het recht om het 
Abonnement (ook zonder mededeling) per direct te beëindigen en de toegang van 
de Gebruiker tot de Website te blokkeren, wanneer een Gebruiker zich niet houdt 
aan de Artikel 4 (de gebruiksregels) of andere Artikelen die in deze Voorwaarden 
staan. 

  



Artikel 9 - Toegangsgegevens  

1. De toegangsgegevens van Gebruiker zijn vertrouwelijk. De Gebruiker is 
toegestaan om zijn/haar toegangsgegevens te delen mits het eigen medewerkers 
betreft en voor bedrijfsdoelstellingen is. De desbetreffende medewerker is net 
zoals Gebruiker verplicht om deze Voorwaarden in acht te nemen. 

2. De Gebruiker wordt ten zeerste aangeraden een wachtwoord te kiezen dat veilig 
is en moeilijk te achterhalen/kraken. Ook is Gebruiker gediend alle noodzakelijke 
maatregelen te treffen ter bescherming van onbevoegd gebruikt van zijn/haar 
wachtwoord. 

 

Artikel 10 - Aanvraag van de Gebruiker 

1. Your Everything at Audiovisuals biedt haar Gebruikers de mogelijkheid om zich en 
hun AV-bedrijf te presenteren in het kader van het door Your Everything at 
Audiovisuals beschikbaar gestelde profiel. De Gebruiker staat in haar recht om 
aanvragen en offertes voor opdrachten omtrent AV te plaatsen. De Gebruiker kan 
hiervoor gegevens, tekst, foto's, video's en dergelijke gebruiken. 

2. De Gebruiker heeft het recht om aanvragen te publiceren, te deactiveren of te 
wissen, middels de functies van de Website. 

3. Your Everything at Audiovisuals staat in haar recht om de inhoud van de 
aanvragen en offertes in overeenstemming met de desbetreffende wettelijke 
voorschriften te gebruiken voor eigen analyse van markt- en gebruikersgedrag. 

4. De Gebruiker garandeert dat hij/zij over alle vereiste rechten beschikt voor de 
door hem op de Website weergegeven of ter beschikking gestelde inhoud. 

5. Your Everything at Audiovisuals staat in haar recht om door een Gebruiker 
geplaatste inhoud te blokkeren wanneer er de verdenking bestaat, dat de inhoud 
in strijd is met de wet, met deze Voorwaarden of met de rechten van derden. 

  



Artikel 11 - Geheimhouding 

Your Everything at Audiovisuals is verplicht alle vertrouwelijke informatie van een 
Gebruiker geheim te houden. Onder 'vertrouwelijke informatie' wordt verstaan: 
alle informatie waarvan de Gebruiker duidelijk heeft aangegeven dat deze 
vertrouwelijk is of waarvan het uit de aard van de informatie vertrouwelijk blijkt. 

Artikel 12 - Toestemming voor het gebruik van informatie, inhoud en metagegevens 

1. Op basis van informatie op de Website ondersteunt Your Everything at 
Audiovisuals de Gebruikers en de branche met brancherelevante metagegevens, 
deze gegevens kunnen dienen voor het aansturen van de verkoop en voor 
investeringsbeslissingen. Tot deze metagegevens behoren in het bijzonder 
gegevens over het bedrijf zoals: de plaats en regio van de onderneming, het 
aantal medewerkers, de soorten aangeboden producten en diensten. 

2. Your Everything at Audiovisuals genereert metagegevens van gegevens die 
openbaar van aard zijn en niet tot bedrijfs- of zakengeheim horen. Individuele 
gegevens, zoals de inhoud van een overeenkomst bij een opdracht (bijvoorbeeld 
contractpartners, prijzen) met uitzondering van openbare gegevens, worden door 
Your Everything at Audiovisuals vertrouwelijk behandeld en worden niet aan 
derden doorgegeven.  
Your Everything at Audiovisuals zal bij het verzamelen en toepassen van 
metagegevens eveneens handelen in overeenstemming met het privacy 
statement van Your Everything at Audiovisuals. Persoonsgegevens van de 
contactpersoon van de Gebruiker vormen alleen als bestanddeel van de 
metagegevens als het gaat om publiekelijk toegankelijke gegevens van de 
onderneming gaat (bijvoorbeeld als de Gebruiker een directeur is en hij het 
publiekelijk toegankelijke telefoonnummer of e-mailadres aangeeft). Niet 
openbare persoonsgegevens vallen dus niet onder de Metagegevens. 
Metagegevens die gebaseerd zijn op het gedrag van de Gebruikers (bijvoorbeeld 
hoe vaak Gebruikers interesse hebben voor bepaalde ondernemingen of 
diensten), worden verzameld voor marketings- en verbeteringsdoeleinden. Deze 
gegevens worden anoniem verzameld. Dit houdt in dat er geen conclusies of 
persoonsgebonden gedrag van specifiek gebruikers wordt verzameld.  

3. De Gebruiker gaat ermee akkoord dat de gegevens die hij/zij op de Website invult 
en vallen onder de ‘metagegevens’ voor de voorgenoemde doeleinden, en aan 
andere Gebruikers en partners van Your Everything at Audiovisuals ter 
beschikking gesteld mogen worden. De Gebruiker verklaart tevens dat de 
desbetreffende ‘metagegevens’ geen bedrijfs- of zakengeheim vormen en dat 
hij/zij bevoegd is om deze gegevens op de Website van Your Everything at 
Audiovisuals in te vullen.  



Artikel 13 – Aansprakelijkheid en vrijwaring 

1. Your Everything at Audiovisuals kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige 
schade die direct of indirect voortvloeit uit hun dienstverlening, producten of 
handelingen. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, materiële schade, financiële 
verliezen, gevolgschade of enige andere vorm van schade, ongeacht de oorzaak. 

2. Iedere aansprakelijkheid van Your Everything at Audiovisuals voor indirecte 
schade, waaronder begrepen maar niet beperkt tot gevolgschade, winst- en 
omzetderving en bedrijfsstagnatie, is uitgesloten. Meer in het bijzonder is Your 
Everything at Audiovisuals niet aansprakelijk voor schade aan de zijde van 
Gebruiker, die is veroorzaakt door een andere Gebruiker of derden, die (al dan 
niet) gebruik maken van de Website en/of de Diensten. 

3.  Gebruiker vrijwaart Your Everything at Audiovisuals voor alle schade en kosten, 
waaronder begrepen maar niet beperkt tot schade als gevolg van aanspraken van 
derden, die Your Everything at Audiovisuals lijdt en die voortvloeien uit het 
gebruik van de Website door Gebruiker (inclusief het delen van informatie en/of 
auteursrechtelijk beschermde informatie op de Website) of een toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van deze Voorwaarden door Gebruiker. 

  



Artikel 14 - Privacy Policy 

Your Everything at Audiovisuals verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de 
AVG. Voor meer informatie verwijst Your Everything at Audiovisuals naar de Privacy 
Policy, te vinden op de Website. 

 

Artikel 15 - Intellectueel eigendom 

1. Gebruiker is niet toegestaan om informatie van andere Gebruikers evenals 
informatie van de Website te delen, verkopen of exploiteren, op welke manier dan 
ook. 

2. Door gebruikt te maken van de Website en Diensten van Your Everything at 
Audiovisuals geeft Gebruiker het recht aan Your Everything at Audiovisuals om 
het merk en logo van de Gebruiker te gebruiken voor commerciële doeleinden. 

3. Gebruiker is rechthebbende of licentiehouder ten aanzien van de informatie die 
door hem op de Website wordt geplaatst of ter beschikking wordt gesteld. Your 
Everything at Audiovisuals heeft het recht om de informatie die door Gebruiker op 
de Website wordt geplaatst of ter beschikking wordt gesteld, te gebruiken om de 
Website en Diensten te kunnen leveren, mits dit gebruik in overeenstemming is 
met de geldende AVG-wetgeving en andere relevante privacyregelgeving.  

 

Artikel 16 - Geschillen 

1. Op deze Voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing, evenals alle 
geschillen die daaruit voortvloeien en/of daarmee verband hebben. 

2. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Voorwaarden 
worden voorgelegd aan een bevoegde rechter bij voorkeur in Zuidoost-Noord-
Brabant.  

  



Artikel 17 - Wijzigingen van de Algemene Voorwaarden 

1. Your Everything at Audiovisuals behoud ten alle tijden het recht om deze 
Voorwaarden te wijzigen. De Gebruiker zal in het geval van een wijziging de 
nieuwe Voorwaarden te zien krijgen voorafgaand aan het inloggen. De meest 
recente versie van de Voowaarden zijn te zien op de Website. 

2. Bij het blijven gebruik maken van de Website nadat de gewijzigde Voorwaarden 
zijn getoond aan Gebruiker, gaat Gebruiker akkoord met de gewijzigde 
Voorwaarden.  

3. Gebruiker kan bezwaar maken tegen de gewijzigde Voorwaarden door contact op 
te nemen via info@yea.events. Your Everything at Audiovisuals kan dan het 
Abonnement voortzetten onder de tot dan toe geldende Voorwaarden of 
Abonnement opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van minimaal 2 
weken voor afloop van Abonnement. 

4. Your Everything at Audiovisuals heeft in het bijzonder in de volgende gevallen het 
recht om de Voorwaarden te wijzigen: 

5. Wanneer de wijzigingen vereist zijn om te voldoen aan het toepasselijke recht, in 
het bijzonder wanneer de geldende rechtspositie verandert; 

6. Wanneer Your Everything at Audiovisuals nieuwe functies en/of diensten 
toevoegd die een nieuwe of extra beschrijving vereisen in de huidige 
Voorwaarden. 

 

 


